IPTAL KOSULLARI

» Kredi katli ile yapilan aligverisinizin iptali icin ayni gin igcerisinde musteri temsilcilerimizle
gorismeniz +90 224 441 05 68 veya bu konu ile ilgili mavi@maviambar.com adresine e-
posta gondermeniz gerekmektedir.

« Sipariginizdeki bir veya birka¢ Urunu iptal etmek igin yine yukaridaki bilgileri kullanarak
tarafimiza bilgi veriniz.

* Siparisinizdeki trtnlerin temin edilemedigi durumlarda musteri konuyla bilgilendirilir.
Musgteri talep ederse yerine ikame Urlnler gonderilir, Kismi iade yapilir veya timuyle
siparis iptal edilir.

« Kredi karti tutarlarinin iadesinde iptal islemi talep aninda hemen yerine getirilir. islemin
hesabiniza yansima suresi bankalara gore degisiklik gosterebilmektedir.

» Kredi katli ile yapilan aligverisinizin iptali icin ayni gun igerisinde firmamizi aramaniz +90
224 441 05 68 veya bu konu ile ilgili info@maviambar.com adresine e-posta géndermeniz
gerekmektedir.

« Sipariginizdeki bir veya birka¢ Urunu iptal etmek igin yine yukaridaki bilgileri kullanarak
tarafimiza bilgi veriniz.

* Siparisinizdeki trtnlerin temin edilemedigi durumlarda musteri konuyla bilgilendirilir.
Musgteri talep ederse yerine ikame Urtnler gonderilir, Kismi iade yapilir veya timuyle
siparis iptal edilir.

« Kredi karti tutarlarinin iadesinde iptal islemi talep aninda hemen yerine getirilir. islemin
hesabiniza yansima suresi bankalara gore degisiklik gosterebilmektedir.

Yukarida yazili maddelerin yerine getiriimesi / getirilememesi durumlarinda iptal kosullari
gecerlidir.



